
We acknowledge, recognize and honour the Ancestral Traditional Territories on which we live and work and the con-
tributions of all Indigenous peoples to our communities and our nation.  Niawen. 

Nous reconnaissons et honorons les territoires traditionnels ancestraux sur lesquelles nous vivons et travaillons, ainsi 
que la contribution de tous les peuples autochtones à nos communautés et à notre nation.   

Niawen. 

 

Johnson? Belair direct? RTOERO? Entente?  

What is in a name? 

Désormais, « Entente Plus » est le nom de notre régime 
d’assurance maladie, tandis que « Belair Direct » en est l’ad-

ministrateur. Qu’est-ce que cela signifie ? 

Premièrement, il est important de préciser que la RTOERO n’a 
jamais conclu de contrat d’assurance avec Johnson. Nous 
sommes demeurés les détenteurs exclusifs de notre propre 
offre d’assurance. Johnson s’occupait tout simplement du trai-
tement des demandes de remboursement et des paiements. 
Nous régissons non seulement les aspects couverts, mais aussi 
l’étendue de la couverture. Aucun changement n’a été apporté 
à ce sujet. 
Deuxièmement, Johnson Insurance est en cours de fusion avec 
Belair Direct. Ainsi, lorsque vous appelez pour déposer une 
réclamation, vous êtes désormais mis en relation avec le per-
sonnel de Belair Direct, souvent les mêmes personnes qu’au-
paravant, qui continuera de traiter nos demandes en matière 
de santé, de soins dentaires, d’hospitalisation et de voyages. Si 
vous avez déjà souscrit une assurance automobile ou habita-
tion auprès de Johnson, vous avez probablement déjà eu 
affaire aux agents et agentes de Belair Direct pour ces services, 
et vos prochains renouvèlements de police en témoigneront. 
Il y a quelques années, notre assurance a été rebapti-
sée Assurance Entente Insurance, puis renommée officielle-
ment Entente Plus. Nous en demeurons propriétaires ; nous 
déterminons les tarifs et les inclusions dans la police. Nous 

continuons à faire des recommandations au conseil d’adminis-
tration de Toronto, par l’entremise de notre responsable lo-
cale, Louise Lanctôt,  des avantages sociaux, afin d’améliorer la 
couverture. 
Finalement, RTOERO s’apprête également à changer de nom. 
Lors de l’AGA nationale, en mai, une motion sera présentée 
pour approuver la nouvelle appellation « Entente Éducation 

Canada » (anciennement RTOERO). Ce nom, parfaitement 

bilingue, reflète bien la diversité actuelle de notre organisation 
car nous sommes actuellement répandus partout au Canada. 

Simply put, as of this summer, Entente Plus is the name of 
our health insurance plan while Belair Direct is our policy 
administrator.  So what does that mean?  Firstly, RTOERO 
insurance with Johnson does not exist.  We, that is RTO-
ERO, have always been the owner of our insurance prod-
uct.  Johnson has only handled the claims and refunds.  We 
are and remain in control of what is covered and by how 
much.  There is no change here. 

Second, Jonhson Insurance is being merged with Belair Di-
rect.  This means that instead of a Jonhson Insurance ad-
juster or agent on the other end of the phone when you 
call about a claim, there will now be an employee of Belair 
Direct.  Often, they are the same people. They will continue 
to look after our claims and inquiries for health, dental, 
hospitalization and travel.  If you previously had car or 
house insurance with Johnson, you have already switched 
over to Belair Direct agents for those services and your pol-
icy renewals reflect this change. 

Thirdly, our Insurance product was renamed Entente Insur-
ance a number of years ago.  The official name is now En-
tente Plus.  We still own it and set the rates and policy in-
clusions.  We still make recommendations through our local 
Benefits Representative Louise Lanctôt, to the Benefits 
Committee in Toronto to make it better. 

Finally, RTOERO is also undergoing a name change.  At the 
National AGM in May, your president and designate will be 
asked to approve the Board of Directors motion to rename 
us to Entente Education Canada (Formerly RTOERO).  This 
name is fully bilingual and reflects the new demographic 
we have become with retired educators across Canada. 

Johnson?  Belair direct? RTOERO? Entente?   

Quel est le nom approprié ? 



 

 

 

To ensure proper and accurate communications with RTOERO and Entente Plus Insurance, you must keep your contact de-

tails current with Membership Services at 1 800 361 9888.  Address changes, new e-mail addresses or cell phone numbers. 

Pour que les communications avec la RTOERO et Entente Plus soient appropriées et exactes, veuillez tenir vos coordonnées à 

jour auprès des Services aux membres en composant le 1 800 361 9888. 

Le conseil de la direction du District 25 Executive  2025—2027   

President / Président :    George Heughan   613-330-1619 president25@districts.rtoero.ca  
Vice-President/Vice-présidente:  Louise Lanctôt  613-932-1943 louiselanctot18@gmail.com 

Treasurer / Trésorier:   François Bazinet  613-360-8264  fcdcab@gmail.com 
Secretary / Secrétaire   Diane Legault  613-330-1022 dianelego@hotmail.com 

Past president / Présidente-sortante  Delores Biddy  613-360-3019 whydelores@hotmail.com 
 

Committee Chairs / Président( e) des comités 
 

Political Action/Action politique:  Elaine MacDonald 613-330-3117 elainemacdonald11@gmail.com  
Benefits/Avantages sociaux:   Louise Lanctôt                 613-932-1943 louiselanctot18@gmail.com 

Member Services /  Services aux membres : Hélène Page-Yelle 613-933-5428       madame_hpy@hotmail.com 

Social Committee / Comité sociale :  Michèle Leroux                 613-938-4702   micheleleroux2349@gmail.com 
Communications:  (Web Page web)  George Heughan                 613-330-1619 president25@districts.rtoero.ca  
Newsletter Editor/ Éditeur de l’infolettre  Heather Megill                 613-360-8257 heatherrmegill@gmail.com 
Communications (Facebook)   Natalie Corneau                 613-330-7483  nataliecorneau7@gmail.com 

 

 

 

 

Entente Plus élargit son accès à de nouveaux 
groupes 

 
L’un des objectifs stratégiques du Bureau national est d’aug-
menter le nombre de membres. En effet, plus il y aura de 
membres, notamment des personnes plus jeunes, plus notre 
régime d’assurance Entente Plus deviendra attrayant, tout en 
demeurant abordable pour toutes et tous. À l’heure actuelle, 
l’âge moyen des membres se situe autour de 75 ans. Grâce 
aux nouvelles adhésions, cet âge moyen est en diminution. 
 
Récemment, des membres de la Canadian Pro Golf Associa-
tion ont été invités à se joindre au régime d’assurance Entente 
Plus.  Leur âge moyen est seulement 47! 
 
Bien que leur adhésion leur donne droit à une couverture simi-
laire à la nôtre, ces personnes ne peuvent pas devenir 
membres de la RTOERO ni siéger à nos conseils d’administra-
tion ou à nos comités. 
 
Par ailleurs, il a été annoncé que les membres de la RTOERO 
peuvent désormais inviter leurs partenaires de vie, leurs des-
cendants et descendantes  (enfants, beaux-enfants, petits-
enfants), ainsi que leurs frères et sœurs à adhérer au ré-
gime Entente Plus. Certaines conditions s’appliquent, mais 
cette nouvelle mesure devrait entrer en vigueur d’ici la fin de 
l’été. Ces proches ne deviendront pas membres de la RTOERO, 
mais pourront bénéficier des avantages de notre régime actuel 
d’ Entente Plus. 
 
Si un membre de votre famille proche souhaite adhérer au 
régime d’assurance Entente Plus, nous vous invitons à appeler 
au 1 800 361-9888 pour plus d’information. 

Entente Plus welcomes new Policyholders 

One of the National Office’s Strategic plans is to increase mem-
bership. Simply put, more members, especially younger mem-
bers, makes our Entente Plus Insurance plan increasingly attrac-
tive, while maintaining affordability for us all. Currently the av-
erage age of plan members is about 75. With additions, this age 
is being brought younger. 

Recently, members of the Canadian Pro Golf Association have 
been invited to join Entente Plus.  Their average age is 47! 

Though they will be insured like us, they are not entitled to be-
come RTOERO members and are not able to sit on our boards 
and committees. 

In addition, it was recently announced that RTOERO members 
can now invite their spouses, partners, descendants (whether 
children or step children and grand children) and siblings to join 
the Entente Plus plan. Though some conditions may apply, this 
will come into effect in the  summer. Similarly, extended family 
members will not become RTOERO members, but they will ben-
efit from the advantages our insurance plan currently offers. 

If you have an immediate family member wishing to join the 
Entente Plus Insurance plan, you are encouraged to call 1 800 
361 9888 for more details. 

Attention all RTOERO Members! 

If you have not already, please contact Membership Services 
and have your spouse added as a full member of District 25, 
even if they never worked in Education. So long as you hold a 
couples or family Insurance plan with Entente Plus, your 
spouse can be made a full member and can even serve on our 
local Board and Committees. 

As our registered membership grows, so does our budget allo-
cation from Head Office. 

Message aux membres de la RTOERO ! 

Si ce n’est déjà fait, nous vous invitons à contacter notre service 
d’adhésion afin d’inscrire votre partenaire de vie comme 
membre à part entière du district 25, même si cette personne 
n’a jamais œuvré dans le domaine de l’éducation. Il suffit que 
vous soyez couvert par un régime Entente Plus pour couple ou 
famille pour que votre partenaire soit admissible. 
Plus notre nombre de membres augmente, plus le budget alloué 
au siège social s’accroit. 

mailto:louiselanctot18@gmail.com


President’s Message / Le message du président 

 Greetings once again from your local president.  I am so 

glad many of you joined in once again at the Sand Hill Ma-

ple Farm for the Spring lunch.  It is always a great outing 

after a long winter.  My personal apologies for not being 

part of the festivities.  I was engaged by the RTOERO Na-

tional Offices to attend a similar event in Quebec to help 

launch their district.  They are now, as we were three years 

ago, in search of a new Executive and Board members.  

RTOERO felt that my experience in District 25 would be a 

wonderful success story to share with them.  Hopefully I did 

so, faithfully, on your behalf. 

This Spring will bring an important mile-

stone in the evolution of the Retired Teach-

ers of Ontario les Enseignants Retraités de 

l’Ontario or RTOERO.  The Spring Forum in 

Toronto will put to the test the choice of a 

new name.  The official name of our insur-

ance is Entente Plus  and we own it and set 

the rates and services.  It was renamed a 

number of years ago while Johnson Insurance has only han-

dled and paid out claims and refunds to us.  Our organiza-

tion however is still called RTOERO.  At the May meeting, a 

motion will be floated to rename RTOERO to Entente Edu-

cation Canada (Formerly RTOERO.)  This allows us to have 

all ducks in a row for the future.  This is a great name, as it 

is simple and bilingual – Entente Éducation Canada.  If you 

have any questions concerning the name change, I wel-

come you to give me a call. 

You may also have seen recently that Johnson Insurance is 

merging with Belair Direct Insurance.  Though we expect 

the same level of service, Johnson’s name will fade into the 

background while the operators at Belair Direct take over 

our claims administration.  Please rest assured that nothing 

has changed in terms of the details and benefits of our cov-

erage.  We own our plan and we will continue to control 

what we are entitled to, with Entente Education Canada. 

By the time to read this we will have our Executive and 

Board established for the 2025-2027 cycle.  As always, we 

look to you for active input and suggestions to improve the 

services we provide locally and we will welcome you with 

open arms when you join us at any of our events, including 

Board meetings. 

Bonjour ! Je suis ravi que plusieurs d’entre vous aient pu 

participer au diner du printemps à la ferme Sand Hill Maple 

Farm. C’est toujours une sortie agréable après un long hiver. 

J’aimerais m’excuser personnellement de ne pas avoir pu 

être des vôtres. Le bureau national de la RTOERO m’a de-

mandé de participer à un évènement similaire au Québec 

afin de contribuer au lancement de leur district. Celui-ci est 

actuellement à la recherche d’une nouvelle présidence et 

des membres pour son conseil d’administration, comme 

c’était le cas pour nous il y a quelques années. La RTOERO 

jugeait que mon expérience au sein du dis-

trict 25 constituait un bel exemple de réussite à 

partager. J’espère l’avoir représentée digne-

ment, en votre nom. 

Ce printemps marquera une étape importante 

dans l’évolution des enseignants et enseignantes 

retraité·e·s de l’Ontario (RTOERO). Le forum 

printanier de Toronto mettra à l’épreuve le choix 

d’un nouveau nom. Notre assurance s’appelle 

Entente Plus et nous en sommes propriétaires ; nous en 

fixons les tarifs et les services. Johnson Insurance n’en assu-

rait que le traitement des réclamations. Cependant, notre 

organisme s’appelle toujours RTOERO. Lors de la réunion de 

mai, une proposition sera soumise pour renommer l’organi-

sation Entente Éducation Canada. Ce nom, simple et bi-

lingue, permettra d’aligner tous les éléments de notre iden-

tité pour l’avenir.  Si vous avez des questions, n’hésitez pas 

de me parler. 

Vous avez peut-être aussi appris que Johnson Insurance fu-

sionne avec Belair Direct Insurance. Même si nous nous 

attendons à recevoir le même niveau de service, le nom de 

Johnson s’effacera graduellement, tandis que les spécialistes 

de Belair Direct prendront en charge la gestion de nos récla-

mations. Rassurez-vous : les détails et avantages de notre 

couverture demeurent inchangés. Nous possédons toujours 

notre régime et continuerons à en déterminer les modalités, 

sous l’égide d’Entente Éducation Canada. 

Lorsque vous lirez ces lignes, notre comité exécutif et notre 

conseil d’administration pour le cycle 2025-2027 auront été 

établis. Comme toujours, nous accueillons vos idées, vos 

suggestions et votre participation avec enthousiasme. N’hé-

sitez pas à vous joindre à nous lors de nos évènements, y 

compris aux réunions du conseil d’administration. 



 

 

 

 

 

 

 
 

 L’Érablière Sand Road Maple Farm  



 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

RTOERO Executive Election for 2025-2027/E lections du comite  exe cutif de la RTOERO — 2025-2027 

C’est officiel : les candidats et candidates a  l’e lection du comite  exe cutif du district 25 de la RTOERO ont e te  
e lus par acclamation 

It is official, our Executive Election for  RTOERO District 25  Nominees were Acclaimed  

President/ Pre sident   —   George Heughan     -     Vice President /Vice-pre sidente — Louise Lanctot 

                 Treasurer /Tre sorier  -  Francois Bazinet    -    Secretary /Secre taire  -  Diane Legault 

                                                  Past President /Pre sidente  sortante - Delores Biddy     

Elections Officer/ (2025)  Responsable des e lections (jusqu’en 2025)  - Natalie Corneau 

— 

Merci à notre comité des élections  - Thank you to our Elections committee  

 

Assemblée générale annuelle—Annual General Meeting 

Lieu /Location: Lancaster Royal Canadian Legion 
Date : 23 avril/23 April 

Conférencier invité : John Towndrow — Ce que vous pouvez faire pour lutter contre le changement clima-
tique (présentation en anglais) 

Guest Speaker : John Towndrow—What You Can Do To Fight Climate Change 

35—year member awards 25—year member award 



 

 

 

 

 

 

 

 

Bienvenue aux nouveaux members 

Welcome new members.  Retired or not! 

In memoriam / À la douce memoire 

De 

 Valerie Dallaire  

Kelly Gabri McDonald 

Wendy Lalancette  

District 25 RTOERO — 813 membres/members 

Percy Billard 

Hilda Brunet 

Donna McCosham 

Sandra Prost 

Roger Villeneuve 

2025—2027 District 25 

Board / Le conseil de la 

direction.  

François Bazinet (abs.) 



RTOERO c/o G. Heughan 
17956 Island Rd., 
Martintown ON 
K0C 1S0 
 

 

 

 
 

Évènements à venir: 
Visite du vignoble Stone Crop Acres 

Le 5 juin, 2025 

 5$ pour les membres 

10$ pour les non-membres 

Une petite collation sera fournie 
5242 Smiths Rd, Morrisburg, ON K0C 1X0 

À partir de 14 h 

Upcoming Events:  

Stone Crop Acres  

June 5th, 2025  

$5 members  / $10 non-member 

A light snack is provided 

5242 Smiths Rd, Morrisburg, ON 

Starting at 2:00 pm 

 

 Register for events with / Inscrivez-vous en composant  

Michèle Leroux  613-938-4702   

E-mail - micheleleroux2349@gmail.com 

Make cheques payable to:  District 25 RTOERO 

C/O Francois Bazinet 

15628 County Road 43, Finch Ontario K0C 1K0 

Pay online at the bottom of our local website 

Payez en ligne en bas de notre site web. 

Inscrivez-vous avant le 

30 mai. 

Register before May 30 


